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現場での対応現場での対応

相手を確認する。必ず免許証で確認
加害事故・被害事故に係わらず、免許証などで相手方の氏名・住所・電話番号などを
確認します。相手車両の登録番号も必ず確認して、本チラシの裏面にメモしましょう。

相手と約束や示談はしない!!その場では絶対に
事故現場では絶対に示談しないことです。
あわてて示談すると、法外な賠償金をとられる事があります。
「保険会社へ事故報告の上、連絡します。」と伝え、上記「4」が確認できたら、その場は別れて下さい。

けが人を救護する。
　　そのあと119番に連絡する。
救急車を呼ぶなど、状況により適切な方法をとります。
軽いケガでも必ず診察を受けてもらいましょう。

東日本三菱自動車販売へ連絡する。
全てのお客様にご安心いただく様、広域のネットワークで
サポートさせていただきます。
（東京・神奈川・埼玉・茨城・山梨・長野・福島・栃木・新潟に店舗があります｡）

警察（110番）に連絡する。
たとえ軽微な事故でも必ず警察に事故届けをして下さい。
警察官には、あいまいな事は言わず、また主張すべき点ははっきりと主張しましょう。

事故車を安全な場所へ移動する。
交通渋滞や二重事故の原因にならないよう、
とりあえず安全な場所へ移動しましょう。
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【事故の状況について】【事故のお相手に関する情報】

発生日時　　 年　 月　 日(　)　 　時　 分頃氏　名

住　所

　　　　　（自宅）

　　　　　（携帯）

免許証番号

ナンバープレート

保険会社名

届出警察

担当官

場 所

事故状況

（イメージ図）

（補足）

自 車
相手の車

営業時間 平日10:00～18:00 土日祝10:00～19:00　
休業日 毎週火曜日・水曜日 及び GW休業､夏期休業､年末年始休業
※祝日や長期連休に伴い、火曜日・水曜日を営業日とする場合がございます。

東日本三菱自動車販売  連絡先

東日本三菱自動車販売につながらない場合は、
「東京海上日動安心110番」へ
東京海上日動以外で、自動車保険をご利用の場合

保険会社（　　　　　　　　　） -　 　-
0120-119-110
担当者：

電話番号

電話番号

現場ご確認内容

東日本三菱自動車販売東日本三菱自動車販売
にお電話下さい！！

もしも!!の時は
福島･栃木･新潟
３県ネットワーク
福島･栃木･新潟
３県ネットワーク
福島･栃木･新潟
３県ネットワーク

※営業日につきましては、
　詳細は当社Webサイト
　にてご確認ください。


